CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE COMUNICACAD
MULTIMIDIA — LINK IP DEDICADO

CONTRATO INFORTEK. NET. BR n °: 00032 OO\ } ‘;‘) A é,

INSTHUMENTO PARTICULAR DE PRESTACLO DE SERVICOS SCM-MODALIDADE LINK IF DEDICADGO.

DAS PARTES

FROVEDOR INFORTEK. NET. BR autoriza de SERVICO DE COMUNICACAO MULTIMIDIA-SCM,
nos termos de seu respectivo contrato de autorizagdo celebrado com a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes-
ANATEL, com sede 2 Avenida Antonio Granja, N. 698 Setor Nova Caiapbnia, CEP 75.850-000, inscrita no
CNPJ sob o n° 11.840.992/0001-81, na cidade de Caiapbnia, Estado de Goids, neste ato representa em
conformidade com seu contrato social, doravante denominada simplesmente “CONTRATADA™ e a
CONTRATANTE, nomeada ¢ qualificada no Termo de Nomsagio e Qualificagdo do Cliente, doravante
denominado simplesmente “CLIENTE®.

As partes acima identificadas tém, enlre si, justas e acertadas o presente Contrato de Prestagdo de Servicos, que
se regerd pelas cldusulas seguintes e pelas condigfes descritas no presente,

CLAUSULA PRIMEIRA — ORJETO

L1. Constitui objeto do presente contrato a prestagdo, pela CONTRATADA, do servigo de Comunicaciio
Multimidia ~SCM, modalidade Link [P Dedicado, conforme definido no ANEXO II- Termo Descritivo de
Servico.

1.2 Como parmetro de qualidade na prestaglio do SERVICO, a E:ONTRATADA, tem como meta a

disponibilidade anual da sua Rede de Telecomunicages igual ou melhor que 97% (noventa e sete por
cento).

CLAUSULA SEGUNDA — DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Imegram o presgnie Contrato, como se dele fizessem parte. os seguinies documentos:
ANEXO 1 - Termo de Nomeagdo e Qualificagdo do Cliente. ANEXO II - Termo Descritivo de Servigo e
Condigdes Comerciais. ANEXO III- Termo de Ativagiio dos Servigos.
ANEXO 1V - Tabela com Dados para Comunicago.

CLAUSULA TERCEIRA — DEFINICOES

3.1. Para os fins deste contrato serfio adotadss as seguintes definigfes:

3.1.1.  BIT — Acrénimo do inglés binary digit (digito bindrio), é a menor unidade de dados

num computador ou sistema de telecomunicagiio.

3.1.2.  BYTE - Unidade de dados composta por 8 bits e representada por um B maidsculo ¢
associado 2 um prefixo como kilo (103), Mega (106), Gera ( 109), Tera (1012).

3.1.3. CONTRATANTE — Pessoa natural ou juridica, responsavel pela contratagio do

SERVICO objeto deste Contrato unto & CONTRATADA, identificada e qualificada

no Anexo I- Termo de Nomeagio e Qualificacio do cliente.

ENDERECO IP PUBLICO - Identificaglio numérica inica, através da qual qualquer

dispositivo da Internet seré univecamente identificado.

3.1.3.  HARDWARE - Termo que define os diversos componentes de um computador e seus
periféricos. Usado para separar a “caixa™, com seus circuitos eletrénicos e
componentes dos seftwares instalados.

3.1.6.  kbps — (kilo bits por segundo) — Significa a quantidade de informagiies que pode ser
Iransmitidas a cada segundo. (Assim, 1{um) kbps significa que podem ser transmitidos
1.0005mil) bits de informacio em 1 (um) segundb’,
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MULTIMIDIA — LINK IP DEDICADO

Mbps - (Mega bifs por segundo)- Sigly que indica a quantidede de informaces gue
podert ser transmitidas s cada segumde. Tambéim pude ser expresso em Mbifs/s.
Assin, | (um) Mbps, significa que podem ser transmitidos 1.O0S.400 (um mih&oa} bifs
de informagio em | (um) sepundo.

SOFTWARE — Tenno geral utilizade para virios tipes de programas para opetarem
coinptadores e sens dispositivos ou ainde, programas de wiilizagio especifica, como
processadores de texto e planiflias eletrénicas.

VELOCIDADYF, — Termo utitizado para indicar a taxa de teansimissio e recepgilo que
© servige pode atingir, vsoelments expressa em kbps ou em Mbps. Também pode ser
utilizade o termo “BANDA™ com o mesina slpnifiendo.

CLAUSTULA QUARTA — DIREITA E OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 SHo obrigaghes da CONTRATADA, dentre outras previstas na repulamentacio
vigenie 2 no presente Coaliato: :
4.1.1. Disponibilizar wo CLIENTE, com anfecedéncia razodvel, informagtes relativas a PeCes,

412,

4.1.3.

4.1,

4.1.46.

4.1.7.

£.14

condiges do frnicdo do servigo, bem como suss alieragBes, observados oz termos
deste Contrata;

Mantor o servige em funcionamento 24(vinte ¢ quatro) koras por dia, 07(sete) dias por
E=miang, excefe nas rmunutengles enicas progrmmadas, que sssfio informadas ac
CLIENTE, por sserito e com anteced®neis minima de 5 (cinco) dias, sobro Gudisqust
inferrupedes ou imerfer@nelas programadas que possam cavsar alterscdo mo
desempenho des sorvicos ow sus intereupgio;

Obscrvar os parfinetros de qualidade estabolecida na regulamentacio & no Contrate
cefebrado comt CLYENTE, perfinentes & prestacds do servico e 4 operago da rede; -

Colocar & disposicle de CLIENTE as_ infennﬂcéas sobre caractotlsticas e

sspecificagies Wenieas des seus terminais, guando necessérias A conexBo dos mesmos
4 rede CONTRATADA, seindo—lhe vedada a recusa em concctar equipamentos som
Justificativa téenica fundamantads;

Manter serviges de atendimento ao CLIENTE por e-mail e telefins, cujos enderagos o
nimeros se encontranm no ANEXD IV — Tabeln da Dados para Comumicacio:

Contatar o CLIENTE em sté 2 (duas) hovas, contadus a partir do registro do problema
relutivo ans Servigos no Servigo de Suporte 8o Cliente da CONTRATADA, per meio
dus felefones efou enderegos de correio slewbnico constantes do Anexo 1V - Tabela de
Dadozr de Comunicaglo, os por oulro meio qua vier z ser informade pela
CONTRATADA:

Observar ra leis & nomes iéenicas rolativas & conslruclio e wlilizagin de nfra-
eiriuras; : ;
Em easo de manucncio emergencial ou em virtude de caso fortuito ou forea maior, a
CONTRATADA deverd comunicar ¢ prazo para o reiorne do servigo 2o CLIENTE,
bem como indicar o motive da islerrugtio ocorrida nos servigos afetados,

Mo case de’ donimcia on rescisfio do Contrato metivado pela CONTRATADA, a

CONTRATADA responsebilizars |, em nma finiez parcelaexigivel imediatamente apos @
demilincia e/on a Rescisdo, = independente de notificagfio judicial ou exfrajudicial, multz nfo

Compensaibria no valur equivalenie 2 35 % {irinta ¢ cinco por ¢enio) de valor tatal de bodas as
pateelas vincendas relattvas acs servigos objoto do Contrato, som prejiefzo das pordas e danos

cabiveis,
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIQO DE COMUNICACAO
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CLAUSULA QUINTA - BIRRITA £ OBRIGACOES DO CLIENTE

3.1 Constituem obrigaglios do CLIENTL, dentro outras previstas na regrinnciHacio
vigenie e no presente Contraio: '

5.1.1.  Fornecer todas as infornagdes necessirias 4 prestagdio dos Servigos, em especial
aquelns constantes desie conlralo, ¢ oulras que venham a ser seliciadas pela
CONTRATADA; 3

512, Comunicar imedistamente ao Servigo de Soporte da CONTRATADA gualguer falba
detcetads na presiagiio dos Servigos;

5.1.3.  Responsabilizar-se, quando for 0 esso, pela guarde, integridade e sepuranca dos

- equiprmentos  dispounibitizades ¢ ativados peln CONTRATADA em suas

dependéncias, respondendo por dane, perds ou extravie dos mesmos, considoranda

seramt fais equipsmenios lasuscetiveis de perhora, artesto ¢ ouhas medidns de
constrigiio ¢ ressarcimento de exigibilidade de terceitos perante o CLIENTE;

5.1.4,  Pemnitir, a quakjuer momento, o livee avesso de téenicns da CONTRATADA, dasde
que devidamentc identificades, em suss depend®neias para B realizacko de
manutengdo dos cquipamentos de sva propiledade on par efetuar a retirada dos
referidos equipamentos; ;

.15, Utilizar 0 SERVICO na configwagiio e denfro dos limites normativos e confratuais,
constituindo use indovida » pratica pelo CLIENTR de quaisquer atos ndlo previstos ou
acordadas; ;

3.1.6. Nfo utilizar o5 servipos parn colocar, copisy, frausmiir material ilepal, pornoprafico,
de conteirdo racists, predetérlo ou que ofenda 5 16i, a moral & os hons costumes;

%17, Nio obter ou tentar obler acosso a culva conta ou gualguer outra rede, sem a devida
aut{u'iz_ﬁp?io;

5.18. Nao utilizar imagens ou cutros bens de terceiros, profogidos pele direito autoral, sem a
devida mulorizagio; :

519, Nio disribwir, fransmitie, on enviar mensagens massivas niio autorizadas (SPAM]),
s2ja a gue inlo for e de que forma for 2 entidadas ou pessoas quo nilo sulicitem tais
MIETHARENT SRprossanicnte;

5.1.10. Somente conectar 4 rede da CONTRATADA eguipamentos compativeis ¢ que
obedagam aos padries, caracteristicas Woaicas e lepais apliviveis, responsabilizando-
8¢, por sua contz e risco, pela aquisiclo, operaclo, wilizaglio, conservacio e
manutengdio de seus equipamentos;

5.1.11. Efetur o Pagaments veferente 4 prestagiiv dos Servigos, sbservadas as disposiyes
{stabelecidas noste contrato & em seus Avesos.

32, O CLIENTE serd o dnico ¢ exclusivo 1espunsével pefo(s) servio (os) que vier a
prssiat 4 seus clientes efou usedrios, con base no{s) ove contratsdols). Tais BEIVICOS
serfio presiados por conta ¢ risce do CLIBNTE, ndo tendo a CONTRATADA qualguer
respousabilidade sobre tals servicos, sejn & que tilelo e de que netures for,

CLAUSULA SEXTA - ATIVACAO DOS SERVICOS
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0.2

8.3,

4.1

COMTRATO DE PRESTACAC DE SERVIGO DE COMUMICACAG
MULTIMIDIA — LINK IP DEDICADO

Os ervigos serito considerados ativades téenica € comercialmente na data em que for
assinada © rospectivo “Termo de Ativaglio dos Servicos” (Anexo 11 deste Contrato)
pelo Responsivel Técnico on Repfesentante Legal do CLIENTE, encarrogado pela
conferdneia dos testes efemados pola CONTRATADA ¢

61.1. O CLIENTE deckua que a pessor nomeada como Rosponsavel Técmico ou
represemtanée Legal, signatéria do Terme de Alivaglio dos Servigos, possuf poderes
para assingr fal instrumento o, portanto, para sulotizar o inicie do Tatursmento des
Servigos pela CONTRATADA: -

6.1.2.  Caso o CLIENTE o atenda aes reguisitos Wenlvos, operacinnais, de infia-estratura
o de rede interna sob sua responsabilidade, a CONTRATADA devers fazer eonstar
do “Termo Do Ativagie dos Servigos” tais pendéncins ¢ concederd ao CLIENTE o
prazo de 3 {1rls) diss Gteis para a sva regulirizagio, So apds esse prazo o CLIENTE
ndo iver siendido fais requisitos téenices estars 8 CONTRATADA sutomaticamente
antortzady & iniciar o faturamento dus Servigos, Independentemente do sua whlizaglo
pelo CLIENTE. ' '

Bm caso de reciisa do CLIENTE em assinar o “Terme de Ativegho dos Servigos', mesmo apos a
realizagiio de tadus os festes necessdrios sem que aprosents qualquer justilicativa para suf recisa
no praze de 48 {quarenta & oito) horas da finallzagio des testos, fica acordada que a ativagie do
dos survigos serd consideradn como aceita pelo cliente, hipdtese em gue a assinatura do seferido
“Termo de Ativagio dos Servigos” serf supride por notificacio extrajudicial dan qual conste
relakdrio #enico devidaments assinado pelo léenice da CON'TRATADA.

Caso o CLIENTY ontenda que os Serviges ativados nio stendam aos reguisifos estabelecidos no
“Termo Descritivo de Servigos ¢ Condigios Comerciais® (ANEXO 1), poderd ser aprosentada
contestacio & ativagio dos veferidos Servigos, no prave doinéxime de 48 (quarenta e oito) horas,
conterdas da assinatnra do lovmo “Termo de AtivagZo dos Servigos”. A nfio mamifestagio do
CLIENTY ne trazo estabelecido nesse ifem importars no aceite 3 ativigio dugr Servigos, nos
termos do iten 6.1 sapea, :
Aproscntada contestagfio pefo CLIBNTE, a CONTRATADA deverd teslizar novos fesics nos
Servigns & comigi eventua! ilha ou irregultaridade apresentada, ficando desde j4 acertado que,
nesle caso, o data de alivagiio dos referidos Servigos serd considerady aguela sm que for sanada o
fsiha an irregutaridsde aponfada pelo CLIENTE, ¢ desde que tal Balha on ireguiaridade apontada
sein de responsahilidade da CONTRATADA.

CLAUSELA SETTMA- PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

1.1

7.3,

T.4.

Yela mrestaghio dos sevvigos objetos do presenic Contrato, o CLIENTE pagard 4 CONTRATADA o
valor estalwlecido ifem § - VALOR TOTALMENSAL DOS S0RVICOS, do Anexo ¥ — ‘Torma
Desciitivo 13e Servicos e Condigies Comercials, que J4 englobam o valor dos tributos incidentes
1o motnento da confratagio, de aconio com o estabelecimonto nas fegislagles Vigente,

0 pagamento sed efstuado na data estabelecida no ilem 10 — DATA DO PAGAMENTO, do
Anexa 1 - Tenno Deserilive de Servigo de Condipdes Comerciais, por meio de docwnents de
cobranga 2 ser envirdo pela CONTRATADA ao CLIENTE,

A CONTRATADA deverfl eaviar o docomento de cobranga ap CLIENTIL, por amall, ou peie
conety, io endersgo (o8} descritols) ne ANEXC 1V — Tabela de Dados de Commnicagdo, o que for
& easn, com anteccddngi minima de 5 (cinea) Jias da sun data de vencimento.

Os pagmmentos reafivados pelo CLIENTE 4 CONTRATADA sérfo efetundas som qualquer
refengio, salvo,quandn [or o caso.aguelas exigidas por el :

- 4 walor a ser pago pele CLIENTE, pelos sorvigos preftados diranie o més de ativagln ou

desstivacio de tais servicos, serd catoulado pro Fald ao nimesg de dias referente a0 més om gue os
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CONTRATO DE PRESTACAC DE SERYVICO DE COMUNICACAD
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servigos estiversm am operago, sendo certo que tal inds, para efefto de calenly, terd sempro g
dragio de 340 (einta) dias.

7.6. O inicio do faturamento dos serviges correspondem 4 data de ativagiio dos servigos, conforme o
anexo - Tormo de Ativacio dos Servigos.

L7 Quaisquer reclamacdies do CLIENTE relativas 4 eventual ndio entrega do docuniento de cobranga
o prazo estabefecido no item 7.3 sonente serdo comsiderados se efetnadas eoirt, 1o minkne, 72
(setenda ¢ duas) horas de sniecedéncia da data do seu vencimento, ficando desde j4 ajustado fue tal
veclamagiio deverd ssr efetuada por meio des contatos elencados no ANEXD IV- Tabela do Dados
de Comuhicagdo,

7.8, Na hipdtese de alteragiic du legislagfio tributaria em vigor, inclusive com a criacio de novos

- tributes, tarifas, taxas, encarges, contribuigics fiscals ou pars fiscais, previdencidriss ow
wabalhisias, oo se for dada nova interpretagio pelo fisco & emccadagio de tributos, ou se, de
qualquer formes, forem majorados ou diminuidos os 6nus di CONTRATADA, os valorss da
remunernglio serifo revisados, de modo a refletirem tais modificagbes.

7.9. Os pregos estshidecidos no #em 7.1 sevil reajustados a cada 12(doze) mescs, contados da data de

assinalurs do Termeo de identificac®o & Qualificaciio do Cliente, caleulados pela variago positiva

“do IGP-Dt, 42 Fundagio Getilio Vargas ou, no caso de extingfio do IGP-DI, per ontro indice
oficial que reflila @ variagio positiva dos pregos no perfodo em quesifio.

7.10. Ma hipdtesc de supervenificia de norina qus venba & permitir o resjuste dos pregos desto Conltrato
em perindivitade inferior 4 pevmitida no momento de sua celebragfio, ser4 4 mesma imediataments
aplicads, de foma i que o5 menciomados pregos sejam sempre reajusiados na menor
pericdickdade permifida.

7.1E A mndange do enderege pare gual o documento de cobranica deva ser enviada, quando for o caso,
deverd ser eSmumicada pele CLIENTE A CONIRATADA, com antecedéncis minima de
20(vinte) dias.

7.12.43 nio pagamento dos valores doevidos até a datn do voncimento sujcitard o CLIENTE és
sepninies penaltidades; i

7.12.0 Multn moratdriz de 2% {dois por ceniv) sobre o valor <o debito. screscida de juros
moratérios de 2% (me por cenlo} ac més, bem como comregiio monotaria do periodo, -
caleulade pelo indice IGP-DI, da Fundaglo Gefflio Vargss, atd a dats do efetivo
Pafzamenta; -

TA2Z. Suspensfio dofs) Scrvicos apss 15 (quinze) diss de inadimelncia, sem prejnizo da
exigibilidade dos déhilos @ demais encargos eontratuais, ficando o restabelecimento do
setvigo condicionado 4 compemsagfio do pagamento dofs) valor {es) devida &
CONTRATADA, incluindo, sas nfo ss limitando a, o valor tofal das mensaiidades em
atraso, acrescidos da mults, correyEo monetdria e jures de mora:

1123, A susponsfio dofs) Servigos, conformie previsto no item 7.122, serd feliv mediante
comunicagio prévia an CLIENTE com antecedéneia minima de 5 (cinco} dias;

7024, Inserigho do nome de CLIENTE nos cadastros dos érglios de proteciio ao crédito apds
3(winta) dias de madimplineia;

7.12.5. Rescisie do presente Contrale, por culpa do CLIENTE, com a conseqiionic aphicacio das
penalidades estabelecidas na Clénsala Décima Segunda,

CLAUSULA OITAVA-DESCONTOS COMPULSORIOS.

L
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3.1

3.2,

CONTRATO DIi FRESTAGAO DE SERVIGO DE COMUNICACAG
MULTIMIDIA — LTNE 1P DEDICADQ

Lm caso de inteiripgio dofs) servigo(s) prestado(s) pela CONTRATADA, cuja(s) Causa(s)
scjafm) atribuivel (is) exclusiva e comprovadamente & CONTRATADA, vsta voncederd ao
CLIENTE um crédito proporcional ae periedo interrompido, o qual deverd ser inclise em
documento de cobranca, nas condieties deseritas abaivo:

4.11.  Quando, comprovadamente por meio do registro de ocorrgneias junio 4 contratads, pelos
meios constantes do ANEXO IV- Tabela do Dados de comunicagio, ¢ grau de qunlidade
do servigo prestada nio atgir as especificagBes previsias o prasente conteato:

8.1.2. Quando ndo for abseryade pela CONTRATADA o prazo estipulado no e
4.1.2 para comunicaciio ao CLIBNTE seerca de eventuals interrapediss:

£.1.3. O crédito serd concedido apenas para ¢ servigo que apresentar ocomsncia, de aeordo com
sen valor individual,

8.1.4. Para ofeito de ressrcimento previsto nesta elgnsula, capd, o perfoda minine de tompo a ser
_ considerado € de 30(irinta) minutes consecwtivas, adotande-se como inicio da contagem do
tempo o hordrio do rogistro da reclamagio pelo CLIENTE. Em case de impedimento do
acesao 4 Srea do CLILNTE guando for o orso. o Perlode de'impedimenio ser descontado

do tempo & rozsyreir,

2.1.5, Os pericdos de lempo adicionais serflo congiderados come periodos inteiros de 30 {trinia)
rnbes;

.16, O valor de ressarcimento a ser concedide ae CLIENTE sord obtido através do seguine
calonla:
VR=YDxM R

Onde:
VR=Valow da Rerearcimento.

¥B=Fulnr devido do servige no més em que houve a (3 intervupelo (Gez).

We-Nemeros de peviodos intelros de 30(trinta) mimidos de eomprovada intesrnpedo.

Fi0-Nidmeray de perfodor de 30(trinia) mifmeios no mis.
Para tanier o equiltbrio financeiro deste cowlraie, ss partes acordam que a CONTRATADA
somanle srcaia com 0 ressarcimento previsto nesta ofdusula, caput, e calenlado de acorde com o
dizposio e ssu parfgrafo lereetio, serd deduzido do valor devido pelo CLIENTE ne més de

acorréneia do previsto no caput da presente clftsuls, constante em documento de cobranga
einitido pela CONTRATADA, '

CLAUSULA NONA - CONFIDENCIALIDADE,

AN

As partes declaram igr eonhacimente de que 3 documentagiio gue lhes [of entregue uma pela oulra,
ain virhade desfe contralo, contém informagdes confidoncials € constitul um direito de propriedade
intelootual de significative valor eeondmiico. Por conseguinis, obrigam-se as paries u proteger e
mandes ¢ cardter comfidancial e 2igioso de teda essa informago wou documentagiio fornecida por
MBa parte 4 outra, salvo nas exeegdos cshbelecidas nesta cldusnla, sendo-lhes vedade divelzar seu
comieiido, total ou parcialmente, a terceiras, sob pena de a parte infralors vir a responder polas
pordis e danos ceusados & parte prejudicada.

9.2. Menhuma da partes poderd realizar, sem o consortitnento 0 € por escritn da outra
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parte, a2 sesiintes alog;

9.2.1. Divilgar quaisqust aspectos, cléusula ou condicfes do presonde contrato,
Inchusive quanto ac objeto pretendido pelas Partos:

9.2.2. Uifizar o nome, a marca on logatips da ouira Parte, ou quatquer de suas
Abreviuturas ou adaplagies, pra efeitoz de publicidade, comércio ou autro
Propésite seja ele quoal for;

B3, A obrigagio de sigilo cstabelecida nosen clasula ndo se aplica;

9.3.4. Quando a divelgagdo seja comprovadaments necessiria para Implemontar e

Yazer curnprir os termos & condictes deste contrato:

2.3.2. Quando a divaigaggo ssja determinada por autoridads investida de poxieres pore tal finghdade:

3.5, Quando 7 divalgacio for exigida om viriude da lei ou de decisfio judicial:

9.3.4. Quondo 2 infornaglio se encontrer disponivel 2o publico em geral ou se tomar, Apbs 2 sua

dividgngdo, parte do dominio piblico atravis de publicagiio ou por outre mele
tualquer se tor hyvido culpe por parte da parts receptora das reforida informagio;

9.3.5. Qllfmd!}-ﬂ Wlormaclc for dn conhecimento da pare receptera da informacio antes de soa

divulgagtio, ¢ nifo o tenba adquirida, diveta ou indiretnmente, da varie reveladora:

9.3.6. Quando a informagiio, apds st divulgacio. for adguirida de boa-fé sem quakjuer restrigo do

confidencialidade, < terccite que nfo se enconfra obrigado a nenhom terme de
contfidencialided; pava com a parte reveladora: e

19,37, Guando a informagiio ni for mais tratada como confidencial pela Parte reveladora.

94.  Estaclausula o todos os sens Heny continuarife om vigor durante 3 {irés) anos apds o térmying ou a

rescisfo deste comdrate, gualquer Hislko,

CLAUSULA DRECWA-LIMITACAO DE RESPONSABILIBADES,

10.1.

10.2

145

tG.4

Ay partes desde ja concordam gue a responsabilidade da CONTRATADA na execucio do
contrato sstd limitada A concessfio de desconto por interrupciio na presiagfa do service, conforme
thisposto neste contrato O CLIENTE entende e accita desde j& gue nilo comnprimento g vbrigagio -
dn garantir a disponibilidade do servigo € plenamenio compensado pola concessfio do referido
descanto no prece monsal, nfo scnda ¢abivel por nenhuma razic de fato o de direito gualguesr
pleito adicional de cardior compensattrio on indenizatério.

Qualguer impossibilidade de presteqfio do servigo causada por incorrcedia em informagso
fornecida pelo CLIENTE ow por omissfo no mevinento de informagSo necessiria 4 sua
prestagdo ndo caractorizand descumpriments de obrigagfio contratual pola CONTRATADA,
seatando-a de toda ¢ gualguer respomsabilidade. ao tompo em quo configurard o nio
cumprimento ds obrigagdo por parie do CLIENTE.

A CONTRATADA nfio scrd responsabilizads por atos de tercoiros on de drpdos povernamentais
ou regulaidrios quer bopegam o cumprimente das obrigag@ies deste confrato, ou ainda por
doscamprimento e virtade de caso fortuito ou forgn maior.

Fica estabelecide quo 2 CONTRATADA nio serd responsabilizadd por guaisquer perdas ¢ dinos
resultantes de acessos nSo muorizades & facilidades, instalagtes ou Equipatnentox do CLIENTE
ou por alterachio, porda ou destmigSs dos wmequivos da_dadus, programas, procedimentos ou
inforinagbes do CLIENTE causado por acidente virps, indevido, meiog ou equipmmenics

r

Pagina 7 de ?, ‘B
y
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Fraudulentos on qualquer onfro mdtodo impropriaments ompregado pelo CLIENTE ou per
ieroeiros,

0.5 O CLIENTE rcconhece que a CONTRATADA nesse caso de qualquer para fiscatizar ou, de
quatquer forma, acompanhar on controlar o contefido wolculudo pele CLIENTE, izentando-se a
CONTRATADA nusse caso de qualguer responsabilidade pota velculagtio de contendo flegal,
fmioral, desrespeitose o antiético por paite do CLIENTE ou de usufrios dos servigos que o
CLIENTE vendia & prestar coin suporte hos servigos ora contratados,

- CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA-VIGENCIA

111 Este contrato terd vigincia pelo prazo estabeiecido no niimero 11 do ansxo H — Tormo Descritivo
ds Servicos & Condiglies comerciafs, contado a partir da data do ativaghe.

182 Findo o prazo de vigéncia estabelegido o item [1.1, € caso nerthuna das partos se manifesten
e senfido comcirie, com anleced8nciz miniinade 30{trinta) dies, o conlrate se removard
aidomaticamenie, passando a ter vigéncla por praze indsterminado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DENUNCIA E RESCISA0

12.1 O presente contvato serd considerado rascindide plane direito, ser que nenluma

Multa ou penalidade seja aplivada 2 qualoner das partes nos casos de:

k210 Extingiio da avtorizeclo da CONTRATADA para a prestagfio do Servigo de
Comumicagfo Multimidiz -- SOM;

1212 Acondo efte as partes, formalizando-se a resilighe por meio de termo escrito ¢
asstnido pelos represontantes de ambas az Partes:

1213 Decretagho de faléncia, recuperagiio judicial, homolopagio de recuperngio
Exfmmjudicial on dissoluglie de qualquer das Partss.

122 Quando a virgéacia do contate for praze indstenminade, as portes posderdio desucid-lo a
- qualquer texipo, bastundo gque s& comunigue i oulra parte & suz intenclio com Antecedéncin
minima da 30 {trintn} dias, sem que Thes scja Imputada nenhan Penalidade. :

122 Este Contrato poderd ser rescindido, sem prejulzo do ewnprirente das ohrigagties 2
respomsabilidades constantes do prosents instrumente ¢, om aspecial,dos pagamentos penslidades
afniprevistos, por;

1231, Inicigtiva da COMNTRATADA, indepedentomonte de  notificaclo jedicial ou
Bxtrajudicial, quande caracterizado o uso indevido, ilesal ou fraudulento dos
sefviges pelo CLIENTE, estande a CONTRATADA isenta de quatguor
responsabilidade neste vaso; : :

1232 Afraso do CLIENTE nos pagameitos devidos em virlude de Contraio por prazo
superior a 30 (irinls) diss:

[2.533  inicistiva de qualquer da Partes no caso de descumprimento contratual, desde
que a Parle adimplents notifique 2 outca Parte, por escrito, de ocorréncia de tal
Descinnprimento, este nic sgfa sanade dentro do prazo de 15 {quines) dias,
Contados da dats do recebimenlo da respectiva notificagio, ressalvado o
TMsposts no item 12.3.2. ;

12.4.  No caso de dendincia ou mscisio do Conirato motivado pelo CLIENTE, inchisive nas fornsms
provistas nes ftens 12.3.1 ¢ 12.3.2 ficard 0 CLIENTE obrigfado a pagar 2 CONTRATADA,
o Lnsa fnice parcela,exigivel imedistamente ap6s a denincia efou a Rescisdo, ¢ mdependents
de nobificacao jndicial ou extrajudicial, mults nide Compensaldria no valor equivalente a 35 % -
(triule ¢ cinco per cento) do valor toal de tudas as parcelas vincendas relativas 20s servigos
obieto do Contrato, sein prejufzo das perdas & danos cabiveds.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — CONBICOES GERAIS

13.1  ACONTRATADA n#@io poderd repassar o servigo sob sua responsabilidade para terceiros som
prévia aprovaglio, por esorite, do CLIENTE, apds ificd-iz com
Anteceddicia mfnia de 30 (frinta) dias.
152 Os direlitos e obrigagBes decotrentes deste Contralo n derflo ser cedidos ou
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Transtoridos total ou parcialmete pelo CLIENTE, sem o prévie cansetimento por
Caorito de CONTRATALA,

13.3  Nenhun dos empregados de qualquer das Partes sors cosiderado empregado da outra
Parte, scndo as Partes responsdvels tio-somende por suss priprias aedes « as de seng
Hmpregados ou agentes. Sendo cada uma des Partes vesponsfiveis como finico
Empregador devendo, para tarlo, comprir todas as obrigacies irabalhistas ¢ a5 demais
Decorrentes da relago empregaticla existente. _

3.4 O CLIENTE poderd encontrar informagdes sobre os Servigos por meio dos enderegos &
Contaios constonics no ANEXO [V - Tabiels de Dades de Comunicagfio, hem como no -
Portal cletrfinico da CONTRATADA: Wiy calupoisa.net b

135 O CLIENTE paderd entrar em confato com a ANATEL, inchiaive ¢om o fim de ohigr Cdpia da
regulsmoentacio, nos scayinkes enderegos:

Site dn ANATEL: WWW.anatel.sov by
Enderecos.e Telefones da ANATIEL:

Srile - Brasfiia:

Hnd.: SAUS Quadra 06 Blocos ¢, E, ¥ ¢ H
CLP 70.070-940 — Brasilia - DF
Biblioteea - Anatel Sede — Bl F— Térec
TABX: (0XX61) 23122060
Fax: (DXRG1) 2312-2002

3.6 Yica expressa e imevegavelmente estabelecida que a abstengde do exercicio, por Qualquer das
Partes, de diretto ou faculdude aue thes assisto pelo presente Contrato, o & concordineia com
© pirase no cumprimento, ou enmprimento parcind, das cbiizaciies da Outra Parte. ndo afetmrdo
os dircilos ou faculdades que poderfio ser oxercidus, a qualquer tempo, ao sou exclusivo
critério, nem alterard as condigtes estipeladas neste Contrato,

CLATSULA DECIMA QUARTA — FORRO
.l O presente Contrato obriga, desde lopp, as Partes confratonics o sens sucessores, 3 gualquer
iftulo, Ticsfido eleite o ffum da Comarca de Bara de Gargas , Mato Grosso para dirimir
quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer
ouiro, por mals privilegiade gue scia, :

BARRA DD GARCAS , 44 de janshro do 2016

. PROVEDOR WNFORTEK. NET. BR / CONTRATADA

LAVIO GARCIAFRREIRA

: : ' t
CPEDTN 270 651 53 _ %
Wuu‘)ﬂj}/’w “1}‘&’3‘-{‘
¥

BARRA Duﬂl&utc 5 UARIARA }mrﬁlcﬁlmud&m

CHNELCOF: 150514603 000 2

TESYERMEMIIAS

YTV SR Wi, o N

o By We3Y LMQ%ZJQM’?_
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CONTRATQ DE PRESTACAO DE SERVICO DE COMUNICACAC
MULTIMIDIA —1.INK IP DEDICADO :

Anexo - TERMO DE NOMEACAQ E GUALIFICACAO DO CLIENTE

fiste termo de Nomeacdo ¢ Qualificaciio do CONTRATANTE é pcm‘e infegrante do costraip

de Prestagdo de Serw;m de Comunicacdo Multimidia

232

AP Dedicade Contraio

NemeARazan Social
HARRA DC GARCAS CAMARA,
MUNICIPAL

CPFACNET
F5. 051 #690091-27

Nore Fantavia - Fuserigda Exfadud Insericdo Muwnicipal
CAMARA MUNICYPAL
Enilereco B

U4 MATO GROSSO _ .
Bairrs Cidade LG
CENTRD _ BARRA DO GA RCAR MT
CEF I_E'ifmfa Civil/Yipe Nocietdrio Nucionalidade
| 75,800-0060 . . -
Reépresentante Legm‘ CPFIONPS

0 CONTRATANTE acima qualiticado e a INFORTEK. NET, BR, doravante denoiminadas
“Paries”, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor-e forma para gue
integrc o Conirato de Prestagiio de servigos de Comumcag:ﬁo Multimidm _ link IP Dedicado

de forma necessiria,

Testemunhas

Nomee RIMOY vy & WA -
crr_ 4y, A0, Q-2

AR CAMARA MUI\ICIPAL
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CONTRATO DE PRESTACAQ DE SER‘EIQCI DE COMUNICACAQ

'ANEXO F- TERMO DISCRITIV() DE SERVICO E CONDICOES COMERCIAIS

Exte Termo Descritive de Servigo e Condicles Cumerciais & porte iniegrante do Contrato de

Frestapio de Servicos de Comunicacdn Multintidia

CLAUSULA PRIMERTA — condiges comercluiy;

_LINK P Dedicado _conirale °00032

I DL&ERI(‘AU DO SERVICO {ex):

A SERVICQO DE COMUNICACAO I'irﬂ]’LTl'I'lrﬂI!IA __LINK JP DEDICADO (IP PRO:

eam ponto de roteamente

VELOCIDADI/BANDA (iF MO 10 MPs, senda:
o ] MPs F.ali0,00

QUJ!\NFH}ADE DE bNDERECDu P50 1 ip

PRAZ( PARA INSTALACAG DO LINK:

-
4

11— PRECO E CONDICOES COMERCIAIS
3

MENSALIDADE DO LINK 1P P PRO):

Na velocidade de 16Mps a mensalidade serd de 1. 600,00

6 | TAXA DE INSTALACAO:
7 i FORMA DE PAGAMENTD:
o DA INSTALACAD: boleta
- e DA MENSALIDADE: boleta
& | VIGENCIA DO CONTRATO: T ANO
¢ | VALOR TOTAT, MENSAL nm gpmuws 1.600,0¢

O CONTRANTANTE acima qualificado € 2 INFORTRE. NIT. BR, doravanic denominados
- “Pactes”, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma para gue

-integre o Confrato de i’rc:-stagﬂr:u de Servigos de Comunicaclio

necessaria, '

BARRA DAS G

W Pégina 11 de 8
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COMTRATO DE PRESTACAD DE SERVICO DI COMUNICACAD g
MUELTIWIDIA — LENK TP DEDICADO .

.AI\]EX(} II- TERMO DE DISCRITIVO DE SERVICO E CONDICOES COMERCIAIS

FLAVIQ GARCIA FERREIRA

Ww%aﬁ/

Hég GARCAS CAM MUNECIPAL

Testemunhas
Nﬂm’—ﬁ*\&&ﬁiﬁ?‘ﬁﬁ\_@ﬂ Nurm:wj ) ; nigaTes
PF:_AF) 2. IV B 2NN CPF; 0%&/5 926 (41,

Esta pagina de assinatra & parte imtegranie no Contrato de Prestagfio de servigo de
Comumnicacio Multimidia LINK TP PRO, N° 00032
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ANEXG [i1- TABELA DE DADOS DE COMUNICACAQ

Esta Tabela de Dados de Comunicagio 2 paric infegrante do Contrato de Prestacio de
sevvigos de Comunicagfo Multimidia  LINK [P DEDICADO Cantrato n® 00032

Todas as comumicaghes entre as partes relutivas a este Contrato deverdio se efetuadas por
eserito € cntregies pessoalmente ou enviadas por ¢-mail ou enviadas pele correio nes
enderegos abaixo:

_Contates da CONTRATADA
INFORTEK. NET. BR

Telefones de Contatos
Tek: (64) 3663-3220 / (64) 9956-8519 / {64) 9997-6351
 Frmatl: flavio.cpa@infortek net.br

Endereg:n para correspondéncia:
FLAVIO GARCIA FERREIRA
Rua Antﬁmu Granja, 658, St Nnv& Ea;apnn:a

Contatos do Confratante:
______ Responsivel Técnico
Nome, BARRA bO GARCAS CAMARA MUNICIPAL
Fone: {66) 34012-484 :
E-mi; : thiage.c.nogueira.s3 @gmail.com,taniammprado@gmail.com
findereto para Correspondéneia:
Eur;i RUA MATD GROSSO 617 BARRA BC GARCAS MT CEP:76.800-000
: Endnrm;n de Cobranca

Fnd. RUA MAT'D GROSS0G,617 BARRA DO GARCAS MT CEP: ?fx £04-000

lb}ﬂit ahﬂ: 65 CAMARA MUNICIPAL

Tesiomunhas

Nﬂmem uﬂiﬁ“ﬁﬂ_ﬂ_M - Mue* j" 2 J_, Ll f A L0
CPE: “f?ﬂ 0. 344~ 7L . CPR: Q{?’?’éﬂ"fﬁ 32
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